
« Quelles ambitions pour un
numérique citoyen de demain ? »
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GARANTIR 
l'égalité de 
l’accès au 
numérique

GAPP
ACCOMPAGNER 
la stratégie 
numérique face 
à l’urgence 
climatique

PILOTER 
les services publics 
numériques avec 
les collectivités 
locales

PRÉVENIR 
et réduire 
durablement 
les risques 
numériques 

Nos engagements
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Nos valeurs

Confiance

Pour un Numérique citoyen, 
accessible à tous, partagé par tous, 
utile à tous‘‘ ‘‘

Proximité

Expérience Commune
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Dans un contexte numérique en perpétuelle évolution, 

notre mission est d'offrir un soutien expert aux collectivités, 

en les accompagnant dans la définition, la réalisation et la valorisation de 

leurs projets, en favorisant les échanges avec leurs concitoyens 

et les parties prenantes locales. 

Nous contribuons activement à l'amélioration des politiques 

numériques publiques à l'échelle des territoires en nous appuyant 

sur l'expérience accumulée au sein de notre communauté et 

en tirant parti de la force collective de notre réseau.

Notre raison d’être
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Notre proposition de valeur

Nous accompagnons les collectivités dans l’accomplissement 
de leurs projets d’initiatives numériques pour un service public 
de proximité.
Nous contribuons à établir des relations de confiance entre 
les collectivités et les citoyens en assurant une expérience numérique 
optimale en matière d'accès, de maîtrise et d'évolution des usages.

Nous garantissons une approche 

objective axée sur leurs besoins 

spécifiques visant à faciliter 

et à rendre efficace le déploiement 

de leurs politiques publiques 

numériques.

EN TANT QUE 

TIERS DE CONFIANCE, 

NOUS NOUS ENGAGEONS 

À CONSEILLER LES COLLECTIVITÉS 

EN TOUTE INDÉPENDANCE 
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Sensibiliser 
à la culture numérique

Informer, délivrer une 
connaissance approfondie 
du domaine numérique utile au secteur public

Accompagner
l'élu au numérique 
dans l'exercice de sa mission

Proposer des 
services adaptés 
pour optimiser le potentiel 
numérique des collectivités

Guider, soutenir 
et faciliter 
la mise en œuvre des 
initiatives numériques

Être caisse 
de résonance 
pour faire entendre 
la voix de nos membres

Contribuer à dispenser 
des formations adaptées 
pour garantir des compétences à jour 
dans un monde numérique en constante évolution

Nos métiers
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RESSOURCES

MANUFACTURE

CONGRÈS
LABEL

ATLAAS

SOURCES 
DE CONFIANCE

Des outils au service de 
notre feuille de route 2024-2026*

*disponible dès le 27 mai 2024
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RESSOURCES MANUFACTURECONGRÈSLABEL ATLAAS SOURCES DE CONFIANCE

Notre offre de services

Le Label national Territoires, Villes et Villages Internet
Une marque territoriale

UN OUTIL 
pour évaluer sa politique 
numérique dans
un référentiel national

UN MARQUEUR VISIBLE 
pour mettre en lumière les réalisations 
des collectivités auprès des citoyens 
et des acteurs locaux

UNE DISTINCTION 
pour valoriser le travail des 
services dédiés.
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Le Congrès des Elus au Numérique
Un événement incontournable

UN ESPACE D’
ÉCHANGES 
ET DE DÉBATS 
entre élus de tous 
horizons partageant des 
enjeux et des ambitions 
communs pour leurs 
collectivités sur le sujet 
du numérique.

UN TEMPS 
FORT ANNUEL 
dans l'agenda des 
maires, des élus au 
numérique et des 
agents, ouvert à 
l’ancrage territorial 
(citoyens, entreprises, 
acteurs territoriaux).

UN DIALOGUE 
DIRECT AVEC 
L'ETAT 
et une opportunité de 
peser significativement 
sur l'action publique à 
l'échelle nationale, 
instaurés par la rédaction 
d'une Motion commune

UNE VITRINE 
pour valoriser les actions 
et les réalisations de sa 
propre collectivité et pour 
découvrir les autres 
initiatives locales.
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L’ATLAAS 
L’Annuaire Territorial de Liaison des Acteurs, Actions et Services numériques

1. Une plateforme

COLLABORATIVE 
conçue pour accompagner les 
collectivités dans la réussite de 
leurs projets numériques en 
favorisant l'entraide et le 
partage d'expérience.

AIDE À LA DÉCISION 
pour élaborer et mettre en 
œuvre une politique numérique 
efficace au sein de votre 
collectivité.

AIDE À LA CRÉATION 
d'une feuille de route pour 
déployer votre politique 
numérique.
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L’ATLAAS 
L’Annuaire Territorial de Liaison des Acteurs, Actions et Services numériques

2. Une communauté

ÉCHANGE ET PARTAGE 
D'EXPÉRIENCE 
entre les membres et leurs pairs, 
élus comme agents.

DIALOGUE OUVERT 
où les membres interagissent 
de manière enrichissante, que ce soit 
lors de rencontres physiques ou 
à distance.

TRANSMISSION 
où les collectivités qui disposent déjà 
de services numériques peuvent  
transmettre librement leur expertise 
à l'ensemble des adhérents.

PARTAGE 
pour s'inspirer, comparer, mettre 
en commun ses expériences et 
éviter les erreurs.

Etude et analyse 
visant à identifier les bénéfices 

et à partager les 
recommandations découlant 

des retours d'expérience.

Contact 
permettant de connecter 
efficacement les porteurs 

de projets entre eux.

Réservé 
aux membres
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L’ATLAAS 
L’Annuaire Territorial de Liaison des Acteurs, Actions et Services numériques

3. Des données

INSPIRANTES 
pour découvrir de nouvelles 
idées et imaginer des 
perspectives innovantes

CENTRALISÉES 
qui répertorient les réalisations 
numériques des collectivités et les 
contacts utiles de toutes les régions 
métropolitaines et ultramarines.

COMPLÈTES 
permettant de recenser les activités numériques 
des collectivités et d’identifier les solutions déjà 
mises en place, ainsi que les méthodes employées 
et le rythme de déploiement des projets.

ÉCLAIRANTES 
issues de l'observation des initiatives déployées par les collectivités. 
Une vision claire des pratiques en vigueur, des méthodologies employées 
en matière de respect des obligations légales, de prestation de services 
essentiels, de réussites notables, d'innovations marquantes.

FIABLES 
suivant la règle immuable selon laquelle ce qui 
est publié est le reflet de ce qui fonctionne.
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Des ressources dédiées aux membres
Une veille active

DES RESSOURCES 
SPÉCIFIQUES, DES 
OUTILS, DES 
ANALYSES ET DES 
INFORMATIONS 
ciblées, mis à la disposition 
des élus locaux délégués 
au numérique.

UNE COMMUNAUTÉ 
NATIONALE 
TRANSPOLITIQUE 
OUVERTE
accueillant les élus au 
numérique de collectivités 
de toutes tailles, 
métropolitaines et 
ultra-marines.

UN ACCÈS 
EXCLUSIF 
pour les membres 
à une gamme complète 
de contenus : veilles 
partagées, données de 
retours d'expérience. 

DES OUTILS 
ADAPTÉS 
à la taille des 
collectivités pour 
renforcer la 
communication 
externe et faciliter 
l'information interne, 
en totale autonomie.
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Manufacture de Territoire
Un dispositif

MISE EN COMMUN 
d’activité, d’offres de stage 
et d’emploi

RENFORCEMENT 
des compétences, 
de formation et d’emploi

EVOLUTION 
ET ADAPTATION
aux réalités et aux 
besoins des territoires

SENSIBILISATION ET ACCULTURATION 
des utilisateurs (citoyens, entreprises, collectivités/territoires) 
aux questions du “numérique responsable”.

FÉDÉRATION 
d’initiatives territoriales publiques, privées afin
de développer des écosystèmes innovants pour une 
filière numérique responsable de proximité.

CRÉATION 
de valeurs sociétales 
pour les citoyens, 
les partenaires et 
le territoire.
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RÉPERTORIER ET RECOMMANDER 
près de 70 000 sites web intégrant des ressources 
du secteur public, qu'il s'agisse de plateformes 
institutionnelles, territoriales ou universitaires

SIMPLIFIER l'accès aux droits et aux 
démarches pour les citoyens en leur permettant 
d'identifier instantanément via leur moteur de 
recherche, les sources de confiance provenant 
du secteur public. 

Sources de confiance
Un outil

PERMETTRE DE COMBATTRE LA 
DÉSINFORMATION ET LA MÉSINFORMATION 
en accentuant la visibilité de l'information publique de référence.

TRAVAILLER ENSEMBLE à renforcer la confiance dans 
l'information et à assurer la cybersécurité au sein des 
organisations publiques en affinant le répertoire des services 
numériques locaux.  

DOTER LES ACTEURS PUBLICS, élus et agents, 
d'outils sûrs, leur permettant d'accélérer et d'élargir l'accès à des 
ressources fiables.



Contactez-nous pour en savoir
plus sur la feuille de route 2024-2026 !

coordination@villes-internet.net
01 55 06 09 30


